
 

            

 

                ПРАВИЛА ВНУТРЕННЕГО РАСПОРЯДКА ДЛЯ ПАЦИЕНТОВ 

1. Правила внутреннего распорядка для пациентов (далее - "Правила") 

являются организационно - правовым документом, регламентирующим, в 

соответствии с законодательством Российской Федерации в сфере 

здравоохранения, поведение пациента во время нахождения в медицинской 

организации, а также иные вопросы, возникающие между участниками 

правоотношений - пациентом (его представителем) и медицинской организацией. 

2. Настоящие Правила обязательны для пациентов, а также иных лиц, обратившихся в 

учреждение или его структурное подразделение, разработаны в целях реализации 

предусмотренных законом прав пациента, создания наиболее благоприятных возможностей 

оказания пациенту своевременной первичной медико-санитарной помощи надлежащего объема и 

качества 

3.  При обращении за медицинской помощью в ООО «Стимул»  

ПАЦИЕНТ ИМЕЕТ ПРАВО НА: 

❖ Медицинскую помощь в гарантированном объеме, оказываемую при 

получении платных медицинских услуг и иных услуг, в соответствии с 

договором; 

❖ Получение информации о своих правах и обязанностях, состоянии 

своего здоровья, выбор лиц, которым в интересах пациента может быть 

передана информация о состоянии его здоровья, в том числе после его смерти; 

❖ Защиту сведений, составляющих врачебную тайну; 

❖ Отказ от медицинского вмешательства; 

❖ Возмещение вреда, причиненного здоровью при оказании ему медицинской помощи. 

       ПАЦИЕНТЫ ОБЯЗАНЫ: 

❖ Заботиться о сохранении своего здоровья. 

❖  В случаях, предусмотренных законодательством Российской 

Федерации, проходить медицинские осмотры, а граждане, страдающие 

заболеваниями, представляющими опасность для окружающих, в 

случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, 

обязаны проходить медицинское обследование и лечение, а также 

заниматься профилактикой этих заболеваний. 

❖ При нахождении на лечении соблюдать режим лечения и правила 

поведения пациента в медицинских организациях. 

❖ Бережно относится к имуществу учреждения; 

❖ Уважительно относиться к медицинским работникам и другим лицам, участвующим в 

оказании первичной медико-санитарной помощи; 

❖ Уважительно относиться к другим пациентам; 

❖ Соблюдать санитарно-противоэпидемический режим; 

❖ Соблюдать тишину, чистоту и порядок 



❖  Исполнять требования пожарной безопасности (при обнаружении источников пожара, иных 

источников, угрожающих общественной безопасности, пациент должен немедленно 

сообщить об этом дежурному персоналу); 

❖ Своевременно обращаться за медицинской помощью, соблюдать даты повторных явок. 

Являться на прием в строго назначенное время; 

❖ Сотрудничать с лечащим врачом на всех этапах оказания медицинской помощи; 

своевременно и точно выполнять рекомендации и назначения врача, указания медицинского 

персонала при прохождении обследования и лечения, предоставлять медицинскому 

работнику, оказывающему ему медицинскую помощь, известную ему достоверную 

информацию о состоянии своего здоровья, в том числе о противопоказаниях к применению 

лекарственных средств, аллергических реакциях, ранее перенесенных и наследственных 

заболеваниях; 

❖ Соблюдать правила подготовки к лабораторным, инструментальным исследованиям; 

❖ Выполнять требования и предписания лечащего врача; 

❖ Перед входом в кабинет врача отключить звук на мобильном устройстве. 

❖ Соблюдать Правила внутреннего распорядка ООО «Стимул». 

          В ПОМЕЩЕНИИ ООО «СТИМУЛ» ПАЦИЕНТАМ ЗАПРЕЩЕНО: 

❖ Находиться в помещениях поликлиники в верхней одежде; 

❖  Вести громкие разговоры, использовать ненормативную лексику при 

общении в поликлинике, допускать оскорбительные выражения в адрес 

персонала и посетителей. 

❖ Проносить легковоспламеняющиеся, отравляющие, токсичные, 

ядовитые вещества, предметы и жидкости, огнестрельное оружие, 

колющие и режущие предметы, а также животных; 

❖  Курение во всех помещениях учреждения, а также в непосредственной 

близости от зданий поликлиники; 

❖ Распитие спиртных напитков; употребление наркотических средств, психотропных и 

токсических веществ; 

❖  Появление в состоянии алкогольного, наркотического и токсического опьянения, за 

исключением необходимости в экстренной и неотложной медицинской помощи; 

❖ Приходить в с животными; 

❖ Использовать служебные телефоны ООО «Стимул»; 

❖ Наносить ущерб имуществу учреждения; 

❖ Проводить фото- и видеосъемку медицинских работников и прочего персонала, а также 

посетителей учреждения; 

❖ Проводить аудиозапись без предварительного согласия сотрудника ООО «Стимул»; 

НАРУШЕНИЕМ РЕЖИМА И ПРАВИЛ ВНУТРЕННЕГО РАСПОРЯДКА СЧИТАЕТСЯ: 

Ø  неявка или несвоевременная явка на прием к врачу или на процедуру; 

Ø  несоблюдение требований и рекомендаций врача; 

Ø  прием лекарственных препаратов по собственному усмотрению; 

Ø  грубое или неуважительное отношение к персоналу; 

  

  

 


